SISTEMA DE CAMARAS
INTEGRADO CON
TICKETS FISCALES

Optimiza el rendimiento
de tu negocio, monitoreando el stock
en forma remota o en tiempo real.




SISTEMA DE CAMARAS INTEGRADO iNueva interfaz de comunicacién
CON TICKETS FISCALES para tu sistema CCTV!

L Esuna nueva funcionalidad que ofrecemos para
tu sistema CCTV que mediante una interfaz de
comunicacién, permite la integracién con la j
impresora fiscal y la visualizacién en imagen de |
la emision del Ticket. |

El usuario podra controlar en tiempo real o en
forma diferida lo retirado por el cliente contra lo
facturado, evitando las desavenencias y
mejorando la rentabilidad de tu negocio.
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CAMARAS CCTV

® Sjya se cuenta con un sistema de monitoreo, se puede incorporar la
funcionalidad. Si no, se instalaran camaras en areas estratégicas
donde se manejan los tickets, como mostradores, cajas
registradoras o areas de atencion al cliente.

INTEGRACION CON EL SISTEMA DE TICKETS

® Elsistema CCTV se integra con el sistema de gestion de tickets.
Esto permita que al generar un ticket, se visualice en el monitor el
detalle de la compra, pudiendo cotejar que el stock existente
coincida con las ventas realizadas

GRABACION Y ALMACENAMIENTO

® Las imagenes de las camaras se graban en un sistema de grabacion
digital (DVR o NVR) y se almacenan para su posterior revision. La
busqueda de un video grabado se puede realizar con cualquier dato
contenido en el ticket (numero de tickets, hora de grabacion,
detalles de productos, etc)

VISUALIZACION Y ACCESO REMOTO

® | os usuarios autorizados pueden acceder a las imagenes del CCTV a
través de monitores conectados al sistema o de forma remota
mediante dispositivos moviles o computadoras, permitiendo la
visualizacion en tiempo real o la revision de grabaciones.
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CON TICKETS FISCALES

......

INTEGRACION

MEJORA DE LA EFICIENCIA

Permite verificar transacciones y controlar el stock existente segun
el detalle del ticket visualizado en imagen. Esto ayuda a resolver
problemas con el equipo de trabajo, pero sobre todo optimiza
tiempo y costos en tu negocio.

EVIDENCIA EN CASO DE INCIDENTES

Las grabaciones del CCTV pueden servir como evidencia en caso de
disputas o incidentes con empleados o clientes relacionados con los
tickets.

MAYOR SEGURIDAD

Ayuda a disuadir actividades fraudulentas o no autorizadas
relacionadas con la emision o gestion de tickets.

CONTROL Y SEGUIMIENTO

Ayuda a controlar el flujo de personas y la actividad en areas donde
se emiten tickets.

ANALISIS DE DATOS

Posbilita analizar patrones de comportamiento de empleados y
clientes, que permiten mejorar la experiencia de compra, los costos
y, sobre todo, el rendimiento del negocio. B i
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